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Política de Cookies
Atualizado em 29 de maio 2025

O Grupo Sinergia Educação utiliza cookies e tecnologias similares para 
melhorar sua experiência de navegação em nosso site, oferecendo conteúdo 
personalizado, facilitando sua interação e tornando sua experiência mais 
eficiente e relevante.

Por isso, é fundamental que você conheça esta Política de Cookies, que apresenta 
informações claras sobre como utilizamos cookies em seus dispositivos.

1. O que são cookies?

Cookies são pequenos arquivos de texto armazenados em seu dispositivo 
(computador, tablet ou smartphone) quando você visita um site. Esses arquivos 
permitem o reconhecimento do seu navegador e armazenam informações que 
podem ser usadas posteriormente.

Alguns cookies são essenciais para o funcionamento adequado do site. Outros 
são utilizados para melhorar a experiência do usuário, coletar estatísticas ou 
exibir publicidade personalizada.

Você pode configurar suas preferências de cookies a qualquer momento, 
conforme descrito nesta política.

2. Como os cookies funcionam?

Na sua primeira visita ao site, os cookies são armazenados no seu dispositivo. 
Em acessos posteriores, esses arquivos são enviados de volta ao site de origem 
ou a outros domínios que os reconhecem.

Isso permite personalizar a sua experiência de navegação, lembrando suas 
preferências, mantendo você conectado e exibindo conteúdos mais relevantes.

O banner de cookies é exibido na primeira visita ao site e reaparece periodicamente 
(de acordo com o intervalo definido internamente). Durante esse período, o 
usuário poderá revisar e alterar suas preferências de consentimento, mantendo 
o controle sobre os dados que deseja compartilhar.
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3. Quais tipos de cookies utilizamos?

Utilizamos diferentes categorias de cookies para atender às finalidades descritas 
na página seguinte:

a. Cookies Necessários: Essenciais para o funcionamento do site. Esses cookies 
são utilizados com base no legítimo interesse do controlador, conforme previsto 
na LGPD. Não coletam informações que permitam identificar o usuário e não 
podem ser desativados.

•	 Simplifica Sim

•	 Twitter

•	 Google

b. Cookies Analíticos: Ajudam a entender como os usuários interagem com o 
site, permitindo a coleta de dados agregados e anônimos para fins estatísticos. 
Esses cookies só são ativados mediante seu consentimento.

•	 Google Analytics

•	 Google Tag Manager

•	 RD Station

•	 Facebook

•	 Simplifica Sim

c. Cookies Analíticos: Cookies de Publicidade: Capturam dados sobre sua 
interação com nosso site e campanhas. Esses dados nos ajudam a entender 
melhor nosso público e mensurar a efetividade das nossas estratégias de 
marketing.

•	 LinkedIn

•	 Twitter

•	 YouTube

d. Cookies de Funcionalidade: Permitem funcionalidades avançadas e 
personalizadas no site. Podem ser configurados por nós ou por terceiros cujos 
serviços incorporamos.

•	 LinkedIn

•	 YouTube

•	 Litespeed
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4. O que são cookies de terceiros?

Nosso site pode conter funcionalidades integradas de terceiros — como 
vídeos do YouTube, plugins de redes sociais, formulários de terceiros ou 
outras ferramentas externas — que podem instalar cookies diretamente no seu 
dispositivo.

Esses cookies são definidos por domínios diferentes do nosso e podem coletar 
informações sobre sua navegação, comportamento ou preferências, mesmo 
fora do nosso site.

É importante destacar que o Grupo Sinergia Educação não tem controle sobre 
a operação desses cookies, nem sobre como os dados coletados por eles são 
utilizados. 

Recomendamos que você consulte as políticas de privacidade e cookies das 
respectivas plataformas para entender como seus dados são tratados:

•	 Google – Política de Cookies

•	 Facebook – Política de Cookies

•	 LinkedIn – Política de Cookies

•	 YouTube – Política de Cookies

Você pode também revisar suas preferências no botão “Configurações de 
Cookies” ou diretamente nas configurações do seu navegador.

5. Como gerenciar as preferências de cookies?

Você pode, a qualquer momento, revisar e alterar suas preferências de cookies 
por meio do botão “Configurações de Cookies”, localizado no rodapé do site.

Além disso, a maioria dos navegadores permite que você bloqueie ou exclua 
cookies diretamente nas configurações. Contudo, a desativação de alguns 
cookies pode afetar o funcionamento do site.

6. Atualizações desta política

Esta Política de Cookies pode ser atualizada a qualquer momento. 
Recomendamos que você consulte este documento regularmente e verifique a 
data da última atualização no rodapé.

https://policies.google.com/technologies/cookies
https://www.facebook.com/policy/cookies/
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy
https://www.youtube.com/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-user-data/
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Se houver alterações significativas, os usuários serão notificados por meio de 
aviso no site ou por outro canal apropriado.

7. Dúvidas ou solicitações sobre seus dados

Você pode solicitar a exclusão ou alteração de seus dados a qualquer momento. 
Para dúvidas sobre esta Política de Cookies, entre em contato com nosso 
Encarregado de Dados (DPO):

Debora Manhães Prates
Gerente de Tecnologia da Informação
Contato: privacidade@sinergiaeducacao.com.br
 
Esta Política de Cookies integra os Termos de Uso do Grupo Sinergia Educação 
e pode ser complementada por nossa Política de Privacidade, disponível em 
https://sinergiaeducacao.com.br/pagina-de-privacidade/ 

Data da última atualização: 29/05/2025

https://sinergiaeducacao.com.br/pagina-de-privacidade/  

